
FIL HARMONIE 
 
 

Le dispositif F i l  Harmonie, l igne téléphonique dédiée aux  pr ofessionnels des lycées de 
l ’Académie de Par is a été inaugur é en j uin 2011. Cette action,  financée en phase expér imentale 
par  la Fondation Deniker ,  a bénéficié en 2011 d’un financement complémentair e par  l ’ARS d’ IDF 
qui a doublé les moyens dévolus à cette action et la soutient depuis. 
Élabor ée en l ien avec le Rector at de Par is,  el le bénéficie d’ un soutien for t du Recteur  de Par is.  
Le dispositif faci l ite le r epér age et l ’ analyse des difficultés émer gentes en mi l ieu scolair e et 
pr opose des solutions pr écoces et adaptées.  
I l  s’ agit d’ une écoute téléphonique spécifiquement dédiée aux  pr ofessionnels des lycées de 
l 'Académie de Par is confr ontés à cer taines situations complexes de leur s élèves. 
 
Les obj ectifs du dispositif Fi l  Har monie sont :   

• d’aider  les pr ofessionnels à analyser ,  compr endr e et or ienter  si  nécessair e,  les 
situations pr oblématiques r encontr ées par  leur s élèves :  les tr oubles du compor tement,  
les tr oubles psychopathologiques,  l ’ absentéisme ou le décr ochage scolair e,  les 
v iolences agies ou subies,  les situations de souffr ance famil iale … 

• d’aider  à la r ésolution du pr oblème r encontr é en mobi l isant tant les r essour ces 
inter nes à l 'établ issement que cel les du r éseau de soins psychologiques et/ou 
psychiatr iques per tinent,  et de faci l iter  l ’ accès aux  soins si  besoin. 

• de faci l iter  les échanges des différ ents pr ofessionnels de l ’ Éducation Nationale entr e 
eux  et d’ activer  une dynamique de r éseau per tinente avec les pr ofessionnels du champ 
sanitair e et médico- social  envir onnant,  en r espectant les pr ér ogatives de chacun. 

Ce dispositif innovant de soutien aux  pr ofessionnels de l ’Académie de Par is est conçu au 
bénéfice des col légiens de classe de 3ème,  de l ’ ensemble des lycéens du second cycle de 
l ’ enseignement génér al ,  technique et pr ofessionnel,  ainsi que des lycéens post- bac (Classes 
Pr épar atoir es aux  Gr andes Écoles et BTS). 

Le dispositif Fi l  Har monie assur e aux  pr ofessionnels appelants,  comme aux  j eunes,  
l ’ anonymisation des données. 

Descr iption du dispositif :   
 
Une psychologue cl inicienne r épond aux  pr ofessionnels des lycées par isiens. En r espectant la 
confidential ité des données,  la psychologue r éfér ente,  Cather ine Br ébant :   
 

• Aide à l ’ analyse et à l ’ or ientation des situations complexes des lycéens. 
• Aide à la r ésolution du ou des pr oblèmes en uti l isant les r essour ces inter nes à 

l ’ établ issement scolair e et/ou du r éseau de soins psychiatr ique per tinent. 
 

Enfin,  cette action va per mettr e de constituer  un annuair e des différ entes str uctur es 
psychiatr iques ou psychologiques,  publ iques ou associatives,  dédiées aux  gr ands adolescents et 
j eunes adultes scolar isés à Par is à destination des pr ofessionnels de l ’ Éducation Nationale de 
l ’Académie de Par is. 
 


